MERCER

Human Resource Consulting

ATTEST

Mercer Human Resource Consulting AS (Mercer) er et ledende globalt selskap som leverer
HR relaterte finansielle radgivningstjenester. Selskapet er organisert innenfor Marsh &
McLennan gruppen.

Jan Arhaug, fedt 20.06.1968. ble ansatt 1 Mercer 01.07.2001 som forsikringsmegler.
Han sa opp sin stilling 1 selskapet og sluttet 30.06.2003.

Jan Arhaug har som forsikringsmegler hatt ansvaret for en portefolje av kunder samt
radgivning. Arbeidsoppgavene har omfattet lepende kundeoppfelging knyttet til bedriftens
person- og pensjonsforsikringsprogram, analyse og design av forsikringslesninger og
plassering av bedriftens forsikringer i utvalgte forsikringsselskap. Arbeidet har medfert
betydelig kontakt med kunder og oppfelging av forsikringsselskapene. Arbeidet har omfattet
bred kontakt med andre medarbeidere og enheter i selskapet (herunder ogsa virt sesterselskap
Marsh Norway AS). I forbindelse med kundearbeidet har Jan Arhaug ogsé utviklet og
benyttet IKT lesninger til informasjonsformal.

Jan Arhaug har utfert sitt arbeid som forsikringsmegler pa en selvstendig mite og har
tilrettelagt betjeningen av kundene 1 samarbeid med portefeljeforvalter.

Undertegnede var ikke ansatt i selskapet under Jan Arhaug’s ansettelsesperiode, og kan derfor
dessverre ikke gi en nzrmere beskrivelse av hans personlige sider. Det er imidlertid ikke noe
problemer med & kunne redegjere for de faktiske forhold i en eventuell referanse.

Jan Arhaug valgte selv 4 si opp sin stilling i selskapet grunnet enske om nye utfordringer. Vi
ensker han lykke til videre.

Oslo, 15. april 2005

ufman Resource Consulting AS

Administrerende direkter



